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A CONTABILIDADE RUMO A POS-MODERNIDADE: UM FUTURO SUSTENTAVEL,
RESPONSAVEL E TRANSPARENTE

RESUMO

O paradigma atual de desenvolvimento, baseado nos modelos dos paises desenvolvidos, dos paises
industrializados do Norte, conforme Campanhola (1995), ¢ um modelo meramente capitalista, que
visa ao lucro maximo. Portanto, o crescimento econdmico em si gera bem-estar a sociedade, ¢ o
meio ambiente € apenas um bem privado, no que se refere a produgao e descarte dos seus residuos.
Dentro desse processo, ao longo dos tltimos 30 anos, pode-se afirmar que os recursos naturais sao
tratados apenas como matéria-prima para o processo produtivo, principalmente no processo
produtivo industrial. O que aconteceu ¢ que este modelo, da maneira como foi idealizado, ndo ¢
sustentavel ao longo do tempo. Ficou claro que os recursos naturais eram esgotaveis e, portanto
finitos, se mal utilizados. Ao longo do tempo, outros valores passaram a fazer parte do objetivo da
empresa. E claro que a maximizagdo do acionista ainda é um dos objetivos, mas dificilmente sera
plenamente auténtica se outros objetivos ndo forem cumpridos. Entre esses outros objetivos estao
as chamadas responsabilidades sociais, que cada vez mais vdo tomando conta do dia-a-dia da
administra¢do e dizem respeito & melhor qualidade de vida da comunidade. Os administradores
passaram a preocupar-se ndo somente com a gestdo do negdcio, mas com as pessoas € 0 meio em
que interagem. Neste sentido, a Contabilidade, vista como um sistema de informacdo da situacao e
da evolucgdo patrimonial, econdmica e financeira da empresa, deve incluir, em seus relatdrios, todos
os dados relacionados ao meio ambiente, facilitando o acesso a mais esta informagdo ao seu grande
numero de usudrios, auxiliando-os no processo de tomada de decisdo. Portanto, a Contabilidade,
entendida como meio de fornecer informagdes, deveria buscar responder a este novo desafio,
atendendo aos usuarios interessados na atuagdo das empresas sobre o meio ambiente, subsidiando o
processo de tomada de decisdo, além das obrigagdes com a sociedade no que tange a
responsabilidade social e a questdo ambiental. Verifica-se, portanto, que por meio da identificagao,
mensuracdo e divulgacdo das referidas informagdes, a Contabilidade pode contribuir muito com a
sociedade e com o governo, buscando solu¢des para os problemas sociais, pois sendo meio de
fornecer informacgdes, deve buscar responder a este novo desafio, satisfazendo os usuarios
interessados na atuagdo das empresas sobre o meio ambiente, devendo, ainda, contribuir para o
sistema de gestdo ambiental. O contador deve participar de forma ativa neste processo de
planejamento, avaliacdo e controle das questdes sociais e ambientais, registrando e divulgando as
medidas adotadas e os resultados alcancados.

1-INTRODUCAO

Estamos diante de um novo modelo estratégico, um modelo que tende a se fortificar nas
proximas décadas. Nesse novo ambiente, os interesses dos acionistas dividem espacos com as
demandas da comunidade e dos clientes, funcionarios e fornecedores. E para esse grupo, os
chamados stakeholders, que a empresa do futuro tera de gerar valor.

Hoje, ha uma enorme pressao pela qualidade nas relagdes. Atingi-la ou ndo sera um fator
determinante para o sucesso nos negocios. Essa pressao ¢ devida, em parte, ao poder que as
corporacgdes conquistaram nas ultimas décadas. Sdo as empresas, sobretudo as ligadas a iniciativa

privada, que geram empregos e conhecimentos, dominam técnicas de gestdo, dispdem de capital e



concentram um namero extraordinario de talento e de pessoas inovadoras que fazem as coisas
acontecerem.

O mundo corporativo tem, portanto, um papel fundamental na garantia de preservagdo do
meio ambiente e na definicdo da qualidade de vida das comunidades de seus funcionarios.
Empresas socialmente responsaveis geram, sim, valor para quem esta proximo. E, acima de tudo,
conquistam resultados melhores para si proprias. A responsabilidade social deixou de ser uma
opgdo para as empresas. E uma questdo de visdo, de estratégia e, muitas vezes, de sobrevivéncia.

Os assuntos ambientais estdo crescendo em importancia para a comunidade de negocios
em termos de responsabilidade social, do consumidor, desenvolvimento de produtos, passivos
legais e consideragdes contabeis. A inclusdo da protecdo do ambiente entre os objetivos da
administragdo amplia substancialmente todo o conceito de administragdo Os administradores cada
vez mais tém que lidar com situagdes em que parte do patrimonio das empresas é simplesmente
ceifada pelos processos que envolvem o ressarcimento de danos causados ao meio ambiente,
independentemente desses danos poderem ser remediados ou nao.

Nesse cenario, € cada vez mais ardua a tarefa do administrador no tratamento desses
assuntos na Contabilidade e sua divulgacdo. A complexidade da atividade de certas empresas
muitas vezes ¢ fator que dificulta o tratamento a ser dado no registro e na divulgagdo de,
principalmente, os chamados passivos ambientais. Este assunto envolve julgamento e
conhecimento especifico, dai a necessidade de envolver ndo somente a alta administragdo ¢ a classe
contabil, mas também engenheiros, advogados, juristas, etc.

Portanto, a participagdo da Contabilidade ¢ de extrema importancia, pois vai despertar o
interesse para as questdes ambientais, ajudando a classe empresarial a implementar, em sua gestdo
empresarial, a varidvel ambiental, ndo apenas para constar na legislacdo, mas por uma verdadeira
conscientizagdo ecologica.

Neste sentido, ndo podemos ficar para tras, ndo podemos perder mais esta oportunidade
de nos inserirmos no seio da sociedade, assumindo uma nova postura como cidaddo e como
profissional perante a sociedade. Porém, estdo ai o desafio para nds, contadores: fazer uma
Contabilidade adequada ao um modelo ambiental, integrada e competitiva, que compreenda

movimentos econdmicos, movimentos operativos € movimentos ambientais.

2 - RESPONSABILIDADE SOCIAL

As empresas de hoje sdo agentes transformadores que exercem uma influéncia muito
grande sobre os recursos humanos, a sociedade e o meio ambiente, possuindo também recursos
financeiros, tecnologicos e econdmicos. Diante disto, procuram colaborar de alguma forma para o

fortalecimento destas areas, com posturas éticas, transparéncia, justica social. Os empresarios,



neste novo papel, tornam-se cada vez mais aptos a compreender e participar das mudangas
estruturais na relag@o de forgas nas areas ambiental, economica e social.

As companhias estdo sendo incentivadas agora ¢ cada vez mais pela administragdo
publica e pelos seus stakeholder a focalizar seus impactos ambientais e sociais, desenvolver
maneiras apropriadas a internalizar e reduzir seus custos associados, e a construcdo de relatdrio
para uma sustentabilidade ambiental maior.

Nos ultimos anos, houve progressos surpreendentes na area de gerenciamento e relatorio
ambiental e, mais recentemente, 0 mesmo ocorreu quanto a conscientizacdo sobre a
responsabilidade social e a crescente compreensao dos desafios da sustentabilidade.

Todas as empresas gostariam de ser admiradas pela sociedade, por seus funcionérios,
pelos parceiros de negocios e pelos investidores. O grande problema ¢ estar disposto a encarar os
desafios que se colocam no caminho de uma companhia realmente cidada. O primeiro deles,
segundo Vassallo (2000), ¢ o desafio operacional. Uma empresa responsavel pensa nas
conseqiiéncias que cada uma de suas a¢des pode causar ao meio ambiente, a seus empregados, a
comunidade, ao consumidor, aos fornecedores € a seus acionistas. De nada adianta investir milhdes
em um projeto comunitario e poluir os rios proximos de suas fabricas. Ou dar beneficios e
oportunidades a seus funcionarios e ndo ser transparente com seus consumidores. Ou ainda
preservar florestas no Brasil e comprar componentes de um fabricante chinés que explora mao-de-
obra infantil.

Neste sentido, o Parecer de Iniciativa sobre a Responsabilidade Social (2003) diz que a
responsabilidade social ¢ a integracdo voluntaria pelas empresas das preocupacgdes sociais e
ambientais nas suas atividades comerciais e nas suas relagdes com todas as partes. E complementar
das solugdes legislativas e contratuais a que as empresas estdo ou podem vir a estar obrigadas e que
se aplicam a questdes como, por exemplo, o desenvolvimento da qualidade de emprego, a
adequada informacdo, consulta e participacdo dos trabalhadores, bem como o respeito € promogao
dos direitos sociais € ambientais ¢ a qualidade dos produtos e servigos.

Trata-se, segundo o Parecer de Iniciativa sobre a Responsabilidade Social (2003), de uma
nogdo compreensiva e abrangente, que se situa mais no ambito das boas praticas e da ética
empresarial e da moral social, do que no dos normativos juridicos. Abrange aspectos tdo diversos
como os que vdo da gestdo de recursos humanos e da cultura de empresa até a escolha dos
parceiros comerciais ¢ das tecnologias. Implica, pois, uma abordagem integrada das dimensdes
financeira, tecnoldgica, comercial, deontoldgica e social da empresa, tanto mais quanto ela ¢, na
sua esséncia, uma comunidade de pessoas ao servico do bem comum.

O Livro Verde (2001) diz que a responsabilidade social das empresas €, essencialmente,
um conceito segundo o qual as empresas decidem, numa base voluntaria, contribuir para uma

sociedade mais justa e para um ambiente mais limpo.



A empresa ¢ socialmente responsavel quando vai além da obrigagdo de respeitar as leis,
pagar impostos e observar as condi¢des adequadas de seguranga e satide para os trabalhadores, ¢
faz isso por acreditar que assim serd uma empresa melhor e estard contribuindo para a construgdo

de uma sociedade mais justa.

3 - HISTORICO DA RESPONSABILIDADE SOCIAL

Tornou-se evidente em 1919, de acordo com Toldo (2002), a questdo da responsabilidade
corporativa com o julgamento na Justica americana do caso de Henry Ford, presidente acionista
majoritario da Ford Motor Company, e seu grupo de acionistas liderados por John e Horace Dodge,
que contestavam a idéia de Ford. Em 1916, argumentando a realizagdo de objetos sociais, Ford
decidiu ndo distribuir parte dos dividendos aos acionistas e investiu na capacidade de producao, no
aumento de salarios e em fundo de reserva para diminuig¢@o esperada de receitas devido a redugdo
dos precos dos carros. E 16gico que a Suprema Corte decidiu a favor de Dodge, entendendo que as
corporacdes existem para o beneficio de seus acionistas e que os diretores precisam garantir o
lucro, ndo podendo usé-lo para outros fins.

A idéia de que a empresa deveria responder apenas aos seus acionistas comecgou a
receber criticas durante a Segunda Guerra Mundial. Nesta época, diversas modificagdes
aconteceram nos Estados Unidos.

Em 1953, outro fato trouxe a publico a discussdo sobre a insercdo da empresa na
sociedade e suas responsabilidades: o caso A P. Smith Manufacturing Company versus seus
acionistas, que contestavam a doacdo de recursos financeiros a Universidade de Princeton. Nesse
periodo, a Justica estabeleceu a lei da filantropia corporativa, determinando que uma corporacao
poderia promover o desenvolvimento social.

Segundo Toldo (2002), nos anos 60, autores europeus se destacavam, discutindo
problemas sociais e suas possiveis solugdes, ¢ nos Estados Unidos as empresas ja se preocupavam
com a questdo ambiental e em divulgar suas atividades no campo social.

Ja na década de 70, comegou a preocupagdo com o como e quando a empresa deveria
responder por suas obrigagdes sociais. Nessa época, a demonstracdo para a sociedade das agdes
empresariais tornou-se extremamente importante.

De acordo com Tinoco (2001), a Franga foi o primeiro pais do mundo a ter uma lei que
obriga as empresas que tenham mais de 300 funcionarios a elaborar e publicar o Balanco Social.
Seu objetivo principal prende-se a informar ao pessoal o clima social na empresa, a evolugao do
efetivo; em suma, estabelecer as performances da empresa no dominio social. Este balango,

segundo o autor, ¢ bastante paternalista, pois exclui os fatos economicos dos fatos sociais.



Na década de 90, com uma maior participagdo de autores na questdo da responsabilidade
social entrou em cena a discussdo sobre os temas ética ¢ moral nas empresas, o que contribui de

modo significativo para a conceituagdo de responsabilidade social.

4 - RESPONSABILIDADE SOCIAL NO BRASIL

Em 1960, conforme Tinoco (2001), foi constituida a Associacdo dos Dirigentes Cristaos
de Empresas (ADCE), com sede em Sdo Paulo, iniciando assim uma pregagdo sobre
responsabilidade social nos dirigentes das empresas. Em 1977, ADCE organizou o 2° Encontro
Nacional de Dirigentes de Empresas, tendo como tema central o Balango Social da Empresa. Em
79, a ADCE passa a organizar seus congressos anuais ¢ o Balango Social tem sido objeto de
reflexdo.

Foi elaborado em 1984 o primeiro trabalho académico do professor Jodo Eduardo
Prudéncio Tinoco, que ¢ uma dissertacdo de mestrado do Departamento de Contabilidade e Atuaria
da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo - FEA-
USP com o titulo de: Balango Social: uma abordagem socioecondémica da Contabilidade.

Em 1991, foi encaminhado ao Congresso um anteprojeto propondo publicacdo do
Balango Social pelas empresas, porém, ndo foi aprovado. Foi publicado pelo Banespa, em 1992,
um relatorio divulgando as suas a¢des sociais. Em 1993, o socidlogo Herbert de Souza, o Betinho,
langou a Campanha Nacional da A¢do da Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela Vida, com o
apoio do Pensamento Nacional das Bases Empresariais (PNBE), que constitui o marco da
aproximacdo dos empresarios com as agdes sociais. Em 1997, Betinho langou um modelo de
balango social e, em parceria com a Gazeta Mercantil, criou o selo do Balango Social estimulando
as empresas a divulgarem seus resultados na participacdo social.

Foi criado, em 1998, o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social pelo
empresario Oded Grajew. O Instituo serve de ponte entre os empresarios € as causas sociais. Seu
objetivo é disseminar a pratica da responsabilidade social empresarial por meio de publicagdes,
experiéncias, programas e eventos para os interessados na tematica. Em 1999, a adesdo ao
movimento social se refletiu na publicagdo do seu balango no Brasil por 68 empresas. No mesmo
ano, foi fundado o Instituto Coca-Cola no Brasil, voltado a educagdo, a exemplo da fundacao
existente nos Estados Unidos desde 1984.

Segundo Toldo (2002), a Camara Municipal de Sdo Paulo premiou em 1999, com o selo
Empresa Cidadd as empresas que praticaram a responsabilidade social e publicaram o Balango
Social e a Associagdo de Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil (ADVB) incluiu em sua
premiagdo o prémio Top Social. A Fundagdo Abrinq pelos Direitos da Crianga destacou-se pelo
trabalho de erradiacdo do trabalho infantil, exemplo que atraiu um nimero crescente de adeptos. A

empresa que combate o abuso contra crianga ganhou o selo Empresa Amiga da Crianga.



O primeiro dado relevante a se destacar na comparacdo entre 2000 ¢ 1999 é que a média
de gastos por empregado cresceu em praticamente todos os indicadores sociais internos, ou seja, o
valor gasto com empregados em alimentacdo, previdéncia privada, saude, seguranga ¢ medicina no
trabalho, educagdo, cultura, participacdo nos lucros e capacitacdo e desenvolvimento profissional
foi 80,1% maior em 2000. A média do gasto em previdéncia privada foi 2,3 vezes maior ¢ a
participacdo nos lucros quase dobrou. A Unica exce¢do foi em creche, com redugdo de 8%. Este
crescimento, porém, ndao quer dizer que o investimento social destas empresas esteja compativel
com o que delas se espera. Em todo caso, ¢ um dado positivo.

Dessa forma, Torres (2002) diz que para conquistar um diferencial e obter a credibilidade
e aceitacdo da sociedade e das diversas partes interessadas dentro do universo empresarial, além de
novas praticas e da publicacao anual dos balangos e relatorios sociais e ambientais, as corporagdes
tém buscado certificacdes, selos e standards internacionais na area social. Entre os exemplos
brasileiros mais significativos, estdo o 'Selo Empresa Amiga da Crianga', conferido pela Fundagao
Abring; o 'Selo Empresa-Cidada', que ¢ uma premiacdo da Camara Municipal da Cidade de Sao
Paulo; ¢ o 'Selo Balango Social Ibase/Betinho', do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econdmicas desde 1998.

Neste sentido, A Corporate Social Responsability, apud Vassallo (2000), diz que néo
existe uma formula geral de responsabilidade social quando se trata de negdcios. Mas alguns
passos basicos podem ajudar muito na implantagdo de uma estratégia de boa cidadania corporativa.
A seguir, alguns deles:

— Desenvolva uma missao, uma visao e um conjunto de valores a serem seguidos.

— Para que a responsabilidade social seja uma parte integrante de cada processo decisorio, é
preciso que ela faca parte do DNA da companhia — seu quadro de missdes, visdes e valores. Isso
leva a um comprometimento explicito das liderancas e dos funciondrios com questdes como ética
nos negocios e respeito a acionistas, clientes, fornecedores, comunidades e meio ambiente.

— Coloque seus valores em pratica — ¢ basico. De nada adianta ter um maravilhoso quadro de
valores na parede do escritdrio se eles ndo sdo exercitados ¢ praticados a cada decisdo tomada.

— Promova a gestio executiva responsavel — esse é um exercicio diario e permanente. E preciso
fazer com que cada executivo leve em considerago os interesses dos seus participes antes de tomar
qualquer decisdo estratégica.

- Comunique, eduque e treine — as pessoas sO conseguirdo colocar valores de cidadania
corporativa em pratica se os conhecerem e souberem como aplica-los no dia-a-dia.

— Publique balancos sociais e ambientais — elaborados por especialistas e auditores externos,
eles garantem uma visdo critica de como acionistas, funciondrios, organiza¢cdes comunitarias e

ambientalistas enxergam a atuagdo da empresa.



— Use sua influéncia de forma positiva — o mundo corporativo ¢ formado por uma
grande rede de relacionamentos. Use os valores cidadaos de sua empresa para influenciar a

atuacao de fornecedores, clientes € companhias do mesmo setor.

5- A RESPONSABILIDADE SOCIAL NO AMBITO INTERNACIONAL

Destacam-se, no ambito internacional, as normas BS 8800 ¢ OHSAS 18001, que tratam
de seguranca e saude no ambiente de trabalho. Além dessas, existem as normas AA 1000 e Social
Accountability 8000 (SA 8000), com foco na responsabilidade social corporativa. Mesmo ainda
pouco conhecida no Brasil, a norma SA 8000 merece uma ateng@o especial, entre outros motivos,
pelo fato de que a obtencdo e manutengdo desse certificado prevé o envolvimento dos
trabalhadores da empresa, bem como a participacdo de ONGs e sindicatos.

Fundamentalmente, a Social Accountability 8000 visa aprimorar o bem-estar e as
condi¢des de trabalho no ambiente corporativo, a partir do desenvolvimento de um sistema de
verificacdo que deve garantir o cumprimento das exigéncias contidas na norma e a continua
conformidade com os padrdes estabelecidos. Seus requisitos estdo baseados nas declaragdes
internacionais de direitos humanos, na defesa dos direitos da crianca e nas convencdes da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT). Para isso, a SA 8000 apresenta-se como um sistema
de auditoria similar a certificagdo ISO 9000, que atualmente j& ¢ apresentada por mais de 300 mil
empresas em todo o mundo.

Criada em 1997 e desenvolvida por um conselho internacional que retine empresarios,
ONGs e organizagdes sindicais, a SA 8000 quer encorajar a participagdo de todos os setores da
sociedade na melhoria das condigdes de trabalho ¢ de vida no ambiente corporativo, eliminar o
trabalho for¢ado e acabar com a explorag@o do trabalho infantil. Além de ser uma questio ética em
si, garantir boas e dignas condi¢des de trabalho tornou-se fundamental no atual mundo dos
negocios. Por um lado, contribui para o sucesso num mercado cada vez mais competitivo e
globalizado; por outro, faz parte da construcdo de uma sociedade mais justa e fraterna para todos.

Enfim, outras conquistas empresarias, como as normas ISO e qualidade ambiental,
tornam-se um aspecto bastante expressivo ¢ mostram o empenho empresarial em contribuir para

uma sociedade com qualidade de vida melhor para todos.
6 - RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL
A gestdo ambiental e da responsabilidade social, para um desenvolvimento que seja

sustentavel econdmica, social e ecologicamente, precisa contar com executivos e profissionais nas

organizagdes, publicas e privadas, que incorporem tecnologias de producao inovadoras, regras de



decisdo estruturadas e demais conhecimentos sistémicos (sistema) exigidos no contexto em que se
inserem.

O desenvolvimento econémico ¢ 0 meio ambiente estdo intimamente ligados. SO ¢
inteligente o uso de recursos naturais para o desenvolvimento caso haja parcimonia e
responsabilidade no uso dos referidos recursos. Do contrario, a degradagdo e o caos serdo
inevitaveis. De acordo com o quadro 1, a ordem ¢é a busca do desenvolvimento sustentavel, que em
trés critérios fundamentais devem ser obedecidos simultanecamente: equidade social, prudéncia

ecologica e eficiéncia econdmica.

Quadro 1 — Desenvolvimento Sustentiavel — Tripé da sustentabilidade empresarial

Desenvolvimento Sustentavel - Tripé da sustentabilidade empresarial

ambiental

Cuidado do planela Tk el

* prolecao ambiental = direitos dos adonistas
* TeCUTS0s renovaveis » compelilividade

* ecoeficiéncia Dignidade Humana + relagao entre clientes
= gestdo de residuos e fornecedores

i * direilos humanos
= eslao dos riscos
g " * direitos dos trabalhadores

« gnvolimento com comunidade
* lransparénca
= postura élica

SE = Sustentabilidade Empresarial

Fonte: www.copesul.com.br

Os novos tempos, conforme Tachizawa (2002), caracterizam-se por uma rigida postura
dos clientes, voltada a expectativa de interagir com organizagdes que sejam éticas, com boa
imagem institucional no mercado e que atuem de forma ecologicamente responsavel.

A melhoria das condigdes de vida, segundo Coelho & Dutra (2000), passa
obrigatoriamente por um conjunto de acdes que transcende ao importante item de preservagao

ambiental ¢ se expande para a melhoria das condi¢des de trabalho, assisténcia médica e social,



além de incentivo as atividades culturais, artisticas, bem como a preservagdo, reforma e
manutengdo de bens publicos e religiosos.

A questdo ambiental esta se tornando cada vez mais matéria obrigatdria das agendas dos
executivos. A internacionalizagdo dos padroes de qualidade ambiental descrito na série ISO 14000,
a globalizagdo dos negocios, a conscientizagdo crescente dos atuais consumidores e a disseminagao
da educacdo ambiental nas escolas permitem antever que a exigéncia futura que farfo os
consumidores em relagdo a preservagdo do meio ambiente e a qualidade de vida devera
intensificar-se.

Neste contexto Kraemer (2000) diz que as organizagdes deverdo incorporar a variavel
ambiental no aspecto de seus cendrios e na tomada de decisdo, mantendo com isso uma postura
responsavel de respeito a questdo ambiental. Empresas experientes identificam resultados
econdmicos e resultados estratégicos do engajamento da organizagdo na causa ambiental. Estes
resultados ndo se viabilizam de imediato, hd necessidade de que sejam corretamente planejados e
organizados todos os passos para a interiorizagdo da variavel ambiental na organizagdo para que ela
possa atingir o conceito de exceléncia ambiental, trazendo com isso vantagem competitiva.

Na informacdo sobre o meio ambiente, se deve incluir a Contabilidade, porque, na
atualidade, o meio ambiente ¢ um fator de risco e de competitividade de primeira ordem. A nao
inclusdo dos custos e obrigagdes ambientais distorcerd tanto a situagao patrimonial como a situagao

financeira e os resultados da empresa.

7 - CONTABILIDADE AMBIENTAL - RELATORIO PARA UM FUTURO
SUSTENTAVEL, RESPONSAVEL E TRANSPARENTE

A preocupagdo mundial em torno do meio ambiente caminha para um consenso em torno
da adesdo a um novo estilo de desenvolvimento que deve combinar eficiéncia econdmica com
justica social e prudéncia ecoldgica. A combinacdo desses elementos somente sera possivel se
houver um esforgo conjunto de todos com objetivo de atingir o bem-estar geral no futuro.

Os contadores tém um papel fundamental nesta perspectiva, uma vez que depende desses
profissionais elaborar um modelo adequado para esta entidade, incentivar as empresas a
implementarem gestdes ambientais que possam gerar dados apresentaveis contabilmente, nos
balangos sociais, além de criar sistemas e métodos de mensuracdo dos elementos e de mostrar ao
empresario as vantagens dessas agoes.

Para Sa (2001), as exigéncias sociais e ambientais, aquelas do mercado, a luta
imperialista, a velocidade extrema das comunicagdes, o progresso espantoso no processo da
informacao, as aplicagdes cientificas cada vez mais ousadas em quase todos os ramos do saber

humano, foram os fatores que inspiraram as modificacdes conceituais, também em Contabilidade.



Hoje, a Contabilidade mede somente os elementos que possuem prego. Conforme Gray
(2003), a maioria desses elementos ambientais ndo carrega rétulo de preco e pode, portanto, ser
ignorado. Entdo, enquanto o ‘encaixe’ ndo é perfeito, ha quase que uma certeza de que o sucesso
contabil e a degradagdo contabil andam juntas.

O mesmo autor diz que a primeira tarefa da contabilidade ambiental ¢ compreender
melhor este processo e os processos sociais relacionados. A segunda ¢ buscar formas através das
quais a Contabilidade possa ser ajustada dentro da atual ortodoxia, visando encorajar uma maior
interagao social e ambiental benigna.

Diante disto, a Contabilidade Ambiental € o processo que facilita as decisdes relativas a
atuagdo ambiental da empresa a partir da sele¢do de indicadores e analises de dados, da avaliacao
destas informagdes com relagdo aos critérios de atuagdo ambiental, da comunicagdo, e da revisdo e
melhora periodica de tais procedimentos.

As inovagdes trazidas pela Contabilidade Ambiental estdo associadas a pelo menos trés
temas:

— a definigdo do custo ambiental;

- a forma de mensuragdo do passivo ambiental, com destaque para o decorrente de ativos de vida
longa, e;

- a utiliza¢@o intensiva de notas explicativas abrangentes e o uso de indicadores de desempenho
ambiental, padronizados no processo de fornecimento de informagdes ao publico.

Junto a essas variaveis, se encontra ainda o respeito ao meio ambiente, cuja incidéncia
econdmica, socio-juridica e cultural esta fora de toda divida e cujo impacto deve ser reconhecido
na Contabilidade.

A Contabilidade ndo vai resolver os problemas ambientais, mas face a sua capacidade de
fornecer informagdes, pode alertar os varios atores sociais para a gravidade do problema

vivenciado, ajudando desta forma na procura de solugdes.

7.1 - FINALIDADE E DESTINATARIO DA CONTABILIDADE AMBIENTAL

Existem trés motivos basicos para a empresa adotar uma Contabilidade Ambiental:
Razao de gestdo interna — Esta relacionada com uma ativa gestdo ambiental e seu controle.
Exigéncias legais — A crescente exigéncia legal e normativa pode obrigar os diretores a controlar
mais seus riscos ambientais, sob pena de multas.
Demanda dos participes — A empresa esta submetida cada vez mais a pressoes internas e externas.
Essas demandas podem ser dos empregados, acionistas, administracdo publica, clientes, bancos,

investidores, organizagdes ecologicas, seguradoras e comunidade local.



Convém especificamente saber por que a empresa quer um sistema de Contabilidade
Ambiental. Em outras palavras, que resultados espera obter com isto. E importante conhecer quais
sd0 os objetivos.

— Saber se a empresa cumpre ou ndo com a legislacdo ambiental vigente;

— Ajudar a direcdo em seu processo de tomada de decisdes e na fixagdo de uma politica e nos
objetivos de gestdo ambiental;

— Comprovar a evolugdo da atuagdo ambiental da empresa através do tempo e identificar as
tendéncias que se observam;

— Detectar as areas da empresa que necessitam especial atengdo (&reas criticas) e os aspectos
ambientais significativos;

— No caso de empresas com uma politica ambiental ja estabelecida: conhecer se tem cumprido
com o0s objetivos ambientais fixados pela companhia;

- Identificar oportunidades para uma melhor gestdo dos aspectos ambientais;

— Identificar oportunidades estratégicas: como a empresa pode obter vantagens competitivas
gracas a melhoras concretas na gestdo ambiental: quais sdo as melhoras que ddo valor & companbhia.
— Obter informacao especifica para fazer frente a solicitagao dos participes concretos.

Os participes (conforme quadro 2) podem ser: diretores, empregados, acionistas,
comunidade local, administragdo publica, clientes, fornecedores, investidores, bancos e entidades
financeiras, seguradoras, organiza¢des ecologicas, universidades e centros de pesquisas e seus

interesses estdo descritos no quadro 3.

Quadro 2 — Participes envolvidos na responsabilidade social e ambiental

diretores

Cotomes D TS
. K= /
m Aqueflet qc:le af«lata eé @
afetado pelas
atuagdes da <z

companhia 1

Adm. Publicas

Fonte: Fenech (2002)



Quadro 3 - Interesses especificos de cada participe

PARTICIPE PRINCIPAIS INTERESSES

Garantia de emprego. Saldrios. Orgulho e sentimento
1 — Trabalhadores de dignidade. Satude e seguranca no lugar no trabalho

Riscos de satde. Ruidos. Odores. Residuos expelidos
2 — Comunidade local no solo, agua e ar. Conhecimento da atividade da
empresa. Riscos de acidente.

3 — Clientes ¢ fornecedores Qualidade dos produtos. Precos. Seguranga nos
produtos. Garantia nos produtos.

Cumprimento da legislacdo. Acidentes e dentncias.

4 — Administrag@o ptblica Consumo de recursos. Evidéncia de que a empresa
cumpre seus compromissos ambientais
Resultados financeiros. Informagdes sobre
5 — Entidades financeiras, investidores e acionistas. responsabilidade ou obriga¢des legais e respeito a

terceiros. Custos ambientais e sua gestdo.
Investidores ambientais. Vantagens comerciais
relacionadas com a gestdo ambiental. Custo do ndo
cumprimento legal.

Informagdo ambiental no ambito local. Impacto nos
6 — Organizagdes ecologicas ecossistemas. Impactos ambientais do produto ou
Servigo.

Fonte: Fundacié Forum Ambiental (1999).

7.2 - AREAS DA CONTABILIDADE AMBIENTAL

As trés grandes areas que classificam os instrumentos da Contabilidade Ambiental sdo:

producdo (aspectos), dire¢ao (decisdes) e meio ambiente (impactos).

7.2.1 - Aspectos ambientais — sdo os elementos especificos das atividades, produtos ou servigos da

empresa que podem interagir positivamente ou negativamente com o meio ambiente.

7.2.2 - Decisdes ambientais — incluem todas as politicas, estratégias, planos de ago e instrumentos
de trabalho que a dire¢do da empresa adota para desenvolver uma gestdo ambiental determinada da
companhia.

7.2.3 - Impactos ambientais — se definem como toda troca do meio ambiente, seja adversa ou

benéfica ao seu resultado, total ou parcialmente, das atividades, produtos ou servicos da empresa.

7.3 - MOMENTOS DA CONTABILIDADE AMBIENTAL

Existem trés momentos no processo definido de Contabilidade Ambiental de acordo com

a Fundacio Forum Ambiental (1999).

7.3.1 - Medida — consiste na obten¢do de dados relevantes. Para isto ¢ preciso ter definidas, antes,
as areas de influéncia ambiental e de criacdo de valor que devem ser estudadas, ¢ os indicadores a

utilizar para obter a informacao adequada de cada aspecto relevante dentro de cada area.




Uma vez estabelecidas a finalidade, os destinatarios € os critérios da Contabilidade
Ambiental, podemos entrar no detalhe de suas trés etapas principais: a medida, a avaliagdo ¢ a
comunicacao.

O que ¢ feito, neste estado, ¢ transformar informagdes dispersas e heterogéneas em dados
uteis, comparaveis e analisaveis. Para isso, ¢ preciso ter definidos, antes, as areas de influéncia
ambiental e de criagdo de valor que devem ser estudados e os indicadores a utilizar para obter a
informacdo adequada de cada aspecto relevante dentro de cada area.

O principal instrumento de medida sdo os indicadores ambientais que expressam
informacdo util e relevante sobre a atuagdo ambiental da empresa e sobre seus esforcos por

influenciar em tal atuacao.

7.3.2 - Avaliagfo — consiste na analise e conversdao dos dados em informacao util para tomada de
decisdo, assim como na valoragdo e ponderagdo desta informagao.

Uma vez medida a atuagdo ambiental da empresa, com a ajuda dos indicadores,
transformamos uma informagio dispersa em um sistema de dados. E o momento de avaliar e
analisar estes dados, comparando a realidade com os objetivos, politicas e recursos da empresa.

Nesta fase ha duas atividades importantes a realizar:

— analisar, depurar e explorar os dados para obter informagao requerida, de modo que se possam
tomar decisdes na empresa.

- avaliar tal informacdo através da comparacdo, da ponderacao e a andlises da carteira ambiental.

7.3.3 - Comunica¢do — da atuacdo ambiental da companhia, tanto faz dentro como fora da
empresa. Tal processo de comunicagdo consiste na transmissdo de informagdo sobre a atuagdo
ambiental da empresa e dos participes (stakeholders) externos ou internos, sobre a base da
valoracdo que a direcdo realiza sobre as necessidades e interesses, tanto da empresa como dos

diferentes participes.

7.3.3.1 - Destinatario e motivos (para quem?) — A comunica¢do pode interessar a um grande
numero e participes, com interesses e prioridades distintos.

Em primeiro lugar, a informagdo deve ser dada ao destinatario. A partir dai, deve-se
estabelecer o conteudo e a forma da comunicagdo que mais convém aos interesses da empresa e das
demandas dos distintos participes. O quadro 4 discorre sobre os motivos pelos quais os participes

necessitam de informagao ambiental.

Quadro 4 - Necessidade de informa¢ao ambiental

PARTICIPES POR QUE QUEREM INFORMACAO AMBIENTAL

-Comprovar que seu empresario € responsavel, e que qualquer risco




1 — Trabalhadores

ambiental ou de saude se administra eficazmente.

-Avaliar como seu trabalho tem contribuido e a atuagdo ambiental
do conjunto da empresa.

-Compreender quais as razdes que levam a empresa a investir
ambientalmente ¢ como estas agdes podem afetar seus empregos ¢
lugares de trabalho.

2 - Comunidade local

-Compreender como as operacdes da empresa afetam a qualidade do
ar, da agua e do solo no ambito local.

-Conhecer a existéncia de processos € programas em marcha para
administrar os riscos € 0s impactos ambientais.

3 — Clientes

-Avaliar a conveniéncia da empresa como potencial fornecedor.
-Comparar a atuagdo da empresa com a de fornecedores
alternativos.

-Estar informados sobre possiveis riscos ¢ responsabilidades
ambientais potenciais.

-Estar informados dos impactos ambientais associados com
produtos e servi¢os que eles compram.

4 - Fornecedores

-Compreender o estabelecimento de seu cliente a respeito da gestdo
ambiental

-Conhecer se seu cliente estabelece algum requisito prévio aos
fornecedores antes de contratar ou comprar.

5 — Administragdo publica

-Conhecer com precisdo o que a empresa estd fazendo para
administrar e melhorar sua atuagdo ambiental.

-Assegurar o cumprimento legal por parte da empresa.

-Tomar idéias da pratica empresarial para o desenho de novas
normas reguladoras.

6 — Entidades financeiras, investidores

e acionistas.

-Avaliar o risco financeiro para poder tomar decisdes ponderadas
nos campos do seguro, crédito e investimento.

7 — Entidades de promog¢do ambiental

-Identificar exemplos de boas praticas.
-Imitar as melhores atua¢des ambientais

8 — Organizagdes ecologicas

-Conhecer o impacto ambiental potencial da empresa no territorio.
-Ter bases para intervir possiveis denuncias ou reclamagdes contra a
empresa ou outras empresas do mesmo setor ou territorio.

-Obter evidéncia e pontos de referéncia para suas campanhas de
sensibilizacdo e educacdo ambiental.

Fonte: Fundacié Forum Ambiental (1999).

7.3.3.2 - Objetivos e tipologia da comunicacéiio (para qué?) — A partir dai, a empresa pode ¢ deve

estabelecer seus objetivos da comunicagdo ambiental em cada caso, assim como a tipologia ou

forma de comunicagdo mais adequada.

Abaixo, resumimos alguns objetivos estabelecidos por cada participe, assim como a

mensagem a langar por parte da empresa como instrumentos de comunicacdo mais adequados

(quadro 5).

Quadro 5 - Objetivos estabelecidos por participe, mensagem da empresa e

instrumento de comunicacio.

PARTICIPES OBJETIVOS MENSAGENS MEIOS DE
COMUNICACAO
Trabalhadores Informar as boas praticas | Politica ambiental, | Informe ambiental, Informe

ambientais e seus motivos

objetivos e resultados.

social, Memorando anual,
Boletim interno de empresa.

Comunidade local -Melhorar a compreensdo | Limitagdo da [ Informe ambiental, Visita a
sobre atividades | contaminacdo, gestdo dos |empresa, Boletim,
ambientais na empresa. residuos responsaveis, | Departamento de




-Prevenir  protestos e |atengdo aos interesses da|comunicacdo, Notas de
dentincias comunidade. imprensa, Grupos adhoc de
estabelecimento de
problemas.
Clientes e | -Assegurar novos | Vendemos produtos | Marketing, Etiquetas
fornecedores contratos com eles. ambientalmente  seguros, | ambientais de produto, mala
-Aumentar  quota  de|desejo de contribuir com a | direta a clientes e a grande
mercado. seguranca do consumidor, | fornecedores.
-Atrair novos clientes transparéncia ante
problemas ambientais,
desejo de conhecer as
demandas do fornecedor.
Administragdo -Informar de nossas boas | Atividades Informe ambiental,
publica praticas de gestdo | ambientalmente Certificado ISO,
ambiental. responsaveis, resumo de | negociacao.

custos e beneficios das
atuacdes ambientais.

Entidades financeiras
e investidores

-Mudar percepgao de risco
-Melhorar a taxa de
crédito.

-Atrair investidores.
-Futuro dos produtos

Gestdo do risco, economia
de custos através de uma
melhor gestdo ambiental.

Informe ambiental, Informe

social, Memoéria anual,
Boletim, Informagdo de
imprensa.

Acionistas -Aumentar o preco da
acgao.
-Reafirmar os acionistas.

-Atrair novos acionistas.

Gestdo do risco, economia
de custos através de uma
melhor gestdo ambiental.

Informe ambiental, Informe
social, Memoria anual,
Boletim, Informagdo de
imprensa.

Organizagdes
ecologicas

-Mudar sua percepcdo da
empresa.

-Dar uma base de fato para
as discussdes sobre as
atividades da empresa

Melhora da atuacao
ambiental, interesses em
cooperar para melhorar os
temas ambientais

Informe ambiental, Visitas,
Memorando anual,
negociacdes, Boletim,
Informagdo de imprensa.

Fonte: Fundacié Féorum Ambiental (1999).

7.4 - CLASSIFICACAO DA CONTABILIDADE AMBIENTAL

A EPA (2002) classifica os tipos de Contabilidade Ambiental conforme o quadro abaixo:

Tipos de Contabilidade Enfoque Dirigido a usuario
Ambiental
a) Contabilidade Nacional Macroeconomico, Economia Nacional Externo
b) Contabilidade Financeira A empresa Externo
c) Contabilidade Gerencial ou de A empresa, Departamentos, Linha de Interno

Custos

Producio, etc

Fonte: http://es.inel.gov/partners/acctg/acctg.htm

7.4.1 - Contabilidade Nacional — é uma medida macroecondmica. O termo Contabilidade

Ambiental esta referido na Economia Nacional. Por exemplo: o termo Contabilidade Ambiental

pode ser usada em unidades fisicas ou monetarias de acordo com o consumo de Recursos Naturais

da Nagdo, sejam renovaveis ou ndo renovaveis. Neste contexto, a Contabilidade Ambiental tem

sido denominada “Contabilidade de Recursos Naturais”.

7.4.2 - Contabilidade Financeira — relacionada com a preparacdo dos estados financeiros que

estdo baseados de acordo com os Financial Accounting Standards Board (FASB) y a los Generally



http://es.inel.gov/partners/acctg/acctg.htm

Accepted Accounting Principles ( GAAP). A Contabilidade Ambiental, neste contexto, esta referida
a estimagdo e informagdo das responsabilidades ambientais e os custos do ponto de vista

financeiro.

7.4.3 - Contabilidade Gerencial — ¢ o processo de identificacdo, compilagdo ¢ andlise de
informacgdo, principalmente para propositos internos. Esta dirigida a administragdo dos custos, em
especial para tomada de decisdes administrativas no ambito da produgdo e outro.

Neste sentido, podemos determinar que existem trés possiveis contextos onde se
aplica o termo Contabilidade Ambiental, um aplicado na Contabilidade Nacional,
englobando aspectos macroecondmicos, € os outros dois relacionados mais a realidade
microecondmica, com uma unidade empresarial, que € a que nos interessa.

Posto isto, pode-se definir a Contabilidade de Gestao Ambiental como a identificagao,
estimacao, a analise, o relatorio interno, ¢ o uso dos materiais e da informagdo do fluxo da energia,
da informagdo ambiental do custo, e de outras informagdes dos custos para a tomada de decisao
convencional e ambiental dentro de uma organizacao.

A aplicagdo da Contabilidade de Gestdo Ambiental pode potenciar grandes poupangas de
custos na gestdo de residuos, dado que os custos de manuseamento e de deposi¢ao de residuos sao
relativamente faceis de definir ¢ de imputar a produtos especificos. Outros custos ambientais,
incluindo os custos da conformidade ambiental, custos legais, deterioragdo da imagem da empresa,
e riscos e responsabilidade ambiental, sdo mais dificeis de avaliar.

A Contabilidade de Gestao Ambiental, segundo a EPA (2002):

- focaliza nos custos internos a companhia

— ndo inclui custos externos a sociedade

— da énfase particular na contabilidade para custos ambientais

— abrange ndo somente a informagdo ambiental e outra do custo, mas também
informacéo explicita em fluxos do exame e os fatos dos materiais ¢ da energia.

- a sua informag8o pode ser usada para a maioria de tipos de atividade ou de tomada de
decisdo da geréncia dentro de uma organizacdo, mas ¢ particularmente util para atividades
ambientais proativas da geréncia.

Neste contexto, a contabilidade de gestdo ambiental incorpora e integra dois dos trés
blocos de edificio do desenvolvimento sustentavel: ambiente ¢ economia.

A utilizagdo geral da informacio da Contabilidade de Gestido Ambiental serve
essencialmente para ser utilizada internamente pela empresa nas suas tomadas de decisdo. A nivel
interno, os procedimentos incluem: medigdes fisicas do consumo de materiais e energia, fluxos de
deposi¢ao e deposicao final, avaliagdo monetaria de custos, poupangas e receitas relacionadas com

atividades que apresentam potenciais impactos ambientais.



7.5 - BENEFiCIOS DA CONTABILIDADE DE GESTAO AMBIENTAL

7.5.1 - Beneficios potenciais a industria

— identifica, estima, aloca, administra e reduz os custos, particularmente os tipos ambientais de
custos.

— controla o uso e os fluxos da energia e dos materiais.

- da informagdo mais exata ¢ detalhada para suportar o estabelecimento ¢ a participacdo em
programas voluntarios, custos efetivos para melhorar o desempenho ambiental.

- informag¢@o mais exata e mais detalhada para a medida e o relatorio de desempenho ambiental,
assim melhorando a imagem de companhia com os stakeholders, tais como clientes, comunidades

locais, empregados, governo e fornecedores.

7.5.2 - Beneficios potenciais a sociedade
— permite o uso mais eficiente de recursos naturais, incluindo a energia e a dgua;
— reduz os custos externos relacionados a polui¢do da industria, tal como os custos da monitora¢ao
ambiental.
— fornece informagoes para a tomada de decisdo, melhorando a politica publica.
- fornece a informagdo ambiental industrial do desempenho que pode ser usada no contexto mais
extenso das avaliagdes do desempenho e de condigdes ambientais nas economias € em regides
geogréaficas.
Os exemplos de muitas iniciativas ambientais que se beneficiam da Contabilidade de
Gestdo Ambiental incluem:
— prevencao da poluicao
- design e implementacdo do sistema de gestdo ambiental
— projeto para o ambiente
- calculo dos custos, poupangas e beneficios de projetos
- estabelecimento de metas quantificadas de desempenho
- divulgacdo ao exterior de despesas, investimentos e responsabilidades em ambiente
— compra ambiental preferivel
- avaliagdo anual dos custos/despesas em ambientes
— relatorio externo na area do ambiente ou da sustentabilidade
- producdo mais limpa, preven¢do de poluicdo, gestdo da cadeia de fornecedores e projetos de
eco-design
- avaliacdo de investimentos, calculo das op¢des de investimento

— preco dos produtos



- elaborac¢do de or¢gamentos
- avaliagdo do desempenho ambiental dos indicadores e benchmarking

- relatorio ambiental do desempenho.



8 - CONCLUSAO

Os objetivos da administragdo, tradicionalmente, eram quase exclusivamente
econdmicos. No entanto, conforme Callenbach (2003), desde a segunda guerra, com a crescente
integracdo da dimensdo social na economia, o conceito de administracdo foi sendo gradualmente
ampliado até incluir a dimensao ecologica. O mercado ndo mais aceita o descaso no tratamento dos
recursos naturais. Os consumidores estdo interessados em produtos limpos. A legislagdo torna-se
mais rigida, imputando sangdes aos infratores, obrigando as empresas a encarar com seriedade e
responsabilidade a variavel ambiental em sua estratégia operacional.

A empresa cidada se desenvolve imersa na sociedade, na qual busca seus clientes,
funcionarios e outros insumos necessarios para sua operagao. Ela ndo se atém apenas aos resultados
financeiros expressos em seu balango, mas inova a formula¢ao de um balango social, em que avalia
sua contribuicao a sociedade.

Portanto, verifica-se que a sociedade é que da permissdo para a continuidade da empresa
e que os detentores de recursos ndo querem arriscar indefinidamente seus patrimonios em
companhias que se recusem a tomar medidas preventivas na area social e ambiental. Posi¢ao
semelhante assumem os consumidores. Profissionais competentes ndo podem comprometer a saude
em funcao da permanéncia em locais inadequados.

Logo, a empresa precisa se adaptar aos pardmetros exigidos para nao agredir ao meio
ambiente e, por meio do reconhecimento e divulgagdo do seu passivo ambiental, e da evidenciagdo
dos ativos ambientais e dos custos e despesas com a preservagdo, prote¢ao € controle ambiental, ela
torna claro para a sociedade o nivel dos esforcos que vem desenvolvendo com vistas ao
atingimento de tais objetivos.

O contador, como menciona Sa (2000), precisa comparecer nesse novo cenario, com a
disposi¢do e competéncias necessarias para cooperar com a preservagdo do planeta, prosperidade
das sociedades e valorizagdo do homem. Devera ser o agente capaz de disseminar a
responsabilidade social na sua organizagdo e nas empresas a quem presta servigos. E ele o detentor
de informacdes ricas e privilegiadas, e capaz de influenciar positivamente as organizagdes e
contribuir para a tomada de decisdo.

Partindo dessa premissa, a Contabilidade ndo pode ficar fechada a escrituracdo e
mensuragdes quantitativas do patriménio da empresa. Ela deve estar aberta a evolugdo tecnoldogica
e as mudangas rapidas do mundo moderno. Estar presente na luta pela preservagdo ambiental
natural, criando modelos contabeis eficazes e orientando o empresario na aplicacdo destes modelos
para satisfazer as necessidades da riqueza da empresa com eficacia e também satisfazer com

eficacia as necessidades do meio ambiente natural.
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